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敬老孝亲在“九九”更在久久
银发浪潮里的“大连答案”

〚文·大连新闻传媒集团/大连云记者李丽 图·大连老博会组委会〛

秋风染菊，又近重阳。但真正的敬老，从来不在一日之盛，而在岁岁朝朝。当银发浪潮扑面而来，养老便不再是一家一户的私事，而是一座城市认真作答的民生考卷。

日前成功举办的2026（第二十一届）大连国际老龄产业博览会暨第二届银发经济博览会上，九大板块绘就的不单是产业发展的图景，更是大连将重阳温情延展至365天的深情

诺言。

当养老成为一座城市的必答题，大连正将老博会上的银发潮涌与科技之光，折叠进每一个寻常晨昏——让长者不只被节日看见，更被日子善待。敬老孝亲，在“九九”，更在久久。

一场展会
把晚年拆解成千万种可能

在今年老博会1.6万平方米的展会空间里，九大板块

织成一张网，覆盖AI科技与智慧养老、养老地产及建筑

配套、医养融合、智能化养老设备、食品药品保健品、老年

金融及生活用品等领域，全景呈现当前养老理念与适老

化产品的最新成果，把“老去”这件事拆解成可触摸、可选

择的千万种可能。

近600平方米的“首发专区”，是这张网最亮的节点，

集中展示了辅助机器人、智能检测设备、智能养老系统等

核心产品，并设置新产品互动体验区，让老年人零距离体

验新型养老产品。辅助机器人安静待命，智能检测设备

闪烁微光，老人们伸出手，就能握住属于自己时代的科

技。这不只是一次产品展示，更是关于“晚年可以怎样生

活”的预演——让创新不再悬于实验室，而是落进老人们

的掌心。该专区还联动大连及外省市养老行业资源，依

托全媒体矩阵宣传推广，提升东北养老市场品牌影响力，

促进智能化养老科技项目与养老企业精准对接，加速创

新成果落地，助力构建智能化养老新模式。

除此之外，三场行业交流会分别指向银发经济、产教

融合、医养膳食。话题从产业走向餐桌，从技术走向教

育。展会是窗口，更是接口——让东北的银发市场，接住

全球老龄产业的目光与资源，共同探寻居家、社区、机构

协同发展，医养康养深度融合的实践路径。

数字赋能
让养老服务像点外卖一样简单

2025年上线的“大连智慧康养”服务平台，如今迎来

了一周岁生日。人口深度老龄化的浪潮之下，大连户籍

60岁以上老年人口占比已达32.39%。一批懂网络、有追

求的“新老人”，对养老服务提出了品质化、多元化的新期

待。由大连康养集团联合东软睿新、东软集团共同打造的

“大连智慧康养”服务平台，历经一年耕耘，交出了一份有

数据、有温度、可复制的民生答卷。

该服务平台立足政府数字化服务商、生态增长伙伴、

家庭养老顾问三重定位，搭建起联通政府、机构、家庭的数

字桥梁。截至目前，平台注册用户突破8万，汇聚生态伙

伴750余家，上线各类养老产品服务超4100项，全年交易

订单超1.7万笔。

面向政府治理，平台实现全市375家养老机构“一院

一码”全覆盖，构建起接诉即办、闭环处置的监管通道，推

动养老服务由“管理”向“智理”跃升。

面向养老机构，平台成为提质增效的成长伙伴。线上

预约、云端初筛等模式降低机构获客成本；“睿新通—医养

护一体化智慧养老系统”结合智能物联IoT方案，已赋能数

十家机构，助其在运营管理、服务流程和资源协同上提质增

效。同时，平台联合大连市养老福利协会，帮助机构对接普

惠金融资源5340万元，有效缓解资金压力。在这些赋能举

措带动下，养老服务交易规模月均增速超过30%。

面向千家万户，养老服务变得如同点外卖般便捷。平

台覆盖大连各区市县（先导区）30多个生活场景，助餐助

浴、适老采购、老年大学等服务一键可达。AI语音助手、

VR实景选机构等适老功能，更好贴合老年人使用习惯；

300余场惠民活动走进社区，惠及3万多人次。

不只服务本地，大连智慧康养模式实现经验外溢。标

准化运营流程显著压缩平台开城周期，目前该模式已在全

国25座城市落地，其中12座城市上线运营。

技术有边界，民生无终点。下一步，平台将持续向下

沉、向深做、向近走、向前看，织密15分钟养老服务圈，贯

通县乡村三级养老网络。以科技为翼，以温情为底色，让

每一位老年人都能安享更有尊严、更有品质的幸福晚年。

产教融合
将智慧养老从展厅搬到身边

在今年老博会首发专区，一场关于“智慧健康养老产

教融合创新发展”的交流会吸引了众多目光。来自智慧

康养、科技应用、健康管理等领域的专家学者与企业负责

人齐聚一堂，围绕智慧养老技术应用、产教融合人才培

养、康养服务模式创新等议题展开深度对话。大连市民

政局老龄工作处副处长张翼的致辞，道出了这场交流会

的时代底色：“智慧健康养老，已成为积极应对人口老龄

化、推动银发经济高质量发展的重要方向。”这句话背后，

是一座城市面对32.39%的老龄化率，给出的清醒判断：养

老不是“低端服务业”，而是需要科技赋能、人才支撑、产

业协同的系统工程。

八位深耕一线的“养老人”，在交流会上用各自的实

践拼出了一幅“智慧养老落地图”。中森国际养老集团总

经理吕倬文把目光投向标准化建设，探讨如何用标准推

动医养结合从“有”到“优”；清雷科技康养业务负责人白

玉成带来了创新智慧医养可信解决方案，让数据成为照

护的底气；大连蓝天养老集团养老业务负责人王强分享

了居家和社区养老“泥土里长出来”的经验；德泰康养公

司总经理尚城名从银发经济视角重新审视服务升级的逻

辑；华连生科技集团董事长、步态科技创始人高广东将全

生命周期步态健康搬上舞台，用科技守护老人每一步安

稳；大连若和珺健康管理咨询有限公司董事长田易弘关

注的是一个容易被忽视的群体——独自就医老人，探索

陪诊服务的标准化路径；麦芽糖养老居家部总监关星宇

道出居家养老“最后一公里”的破题之道；锦皓养老集团

董事长张素梅，从西岗区实践出发，讲述品质养老如何从

“有床位”走向“有品质”。

八位演讲者，八个切口，都在回答同一个问题：如何

让智慧养老不只是展厅里的炫酷设备，而是真正走近老

人的床头、灶边、轮椅边。这场交流会进一步推动了大连

乃至东北地区智慧健康养老领域的产学研用合作，促进

技术应用与养老需求精准对接。未来，交流会将继续发

挥平台作用，汇聚多方资源，探索智慧康养新产品、新业

态、新模式。但比平台更重要的，是共识的凝聚。当政、

产、学、研、用五方力量拧成一股绳，教育链、人才链与产

业链、创新链真正咬合转动，智慧养老才不再是空中楼

阁，而是每一位长者触手可及的日常。

守护“舌尖”
让失能、半失能老人吃得有尊严

民以食为天。对于失能、半失能老年群体而言，一餐

安全营养的饭菜，直接关系生命质量，甚至关乎生命安

全。相关数据显示，我国80岁及以上高龄老人当中，超

四成存在不同程度的吞咽障碍，误吸性肺炎已经成为高

龄老人重要致死诱因。面对这道现实民生考题，今年老

博会推出国际医养膳食营养与吞咽安全创新发展交流

会，对标国际先进康养标准，聚力破解失能老人膳食吞

咽难题。来自国际医养膳食领域的企业代表、民政卫健

系统相关负责人、养老机构及康复护理机构从业者，围

绕介护膳食标准化、吞咽安全技术、跨境产业落地开展深

度研讨。

交流会上，标准化的介护软膳兼顾食材本味、营养均

衡与吞咽安全，专业调稠粉解决饮水喝汤误吸风险，一系

列技术成果直击养老机构照护痛点。会场同步设置产品

体验区，参会人员可近距离体验实物产品，开展项目对接

洽谈，打通国际产品从技术交流走向机构终端的通道。

接下来，由大连人力资源服务产业园健康产业孵化

中心搭建的“线上国家馆＋线下展会＋机构渠道”三位一

体落地模式，将持续引进国际优质康养资源。下一步还

将深化跨国产业协同合作，推动标准化介护膳食走进东

北各家养老机构，让更多失能、半失能老人吃得安全、吃

得营养、吃得有尊严。

跨越鸿沟
让老年人出行不再“寸步难行”

数字时代，智能技术为生活带来便利的同时，也给不

少老年人竖起一道无形的“数字鸿沟”。不会操作智能手

机、说不清出行位置、高峰期就医打车难——这是许多老

年人日常出行的现实困扰。今年老博会上，滴滴助老打

车项目在大连正式启动，多方携手把适老化出行服务落

到社区、医院等老年人高频活动区域。

早在2020年，滴滴就响应政策号召，组建老年人打车

专项组，上线长辈版打车小程序。历经多年实践，一键叫

车、电话热线代叫车、现金支付、老年人就医优先派单等

服务陆续落地，把操作化繁为简。此次助老打车项目落

地大连，将推动“一键叫车”智慧候车点走进社区、医院及

人员密集区域。计划设置的200个候车点清晰标注点位

信息，直面老年人“说不清位置、找不到车辆”的痛点，让

老人就近就能叫车，司机也能精准定位碰面地点。

科技向善，贵在落地见效。“一键叫车”简化操作

流程，电话叫车服务照顾无智能手机群体，保留现金支

付尊重固有消费习惯，就医优先派单聚焦看病出行刚

需。线上线下双向发力，把敬老爱老的理念转化为一桩

桩民生实事。

【大咖论道】

中国人民大学国家发展与战略研究院研究员左美云教

授指出，智能化与老龄化是两大确定性趋势，城市智慧康养

正是这两大趋势的交汇点。智慧康养的关键不在于孤立的

软硬件堆叠，而在于打通政府、机构、服务商、家庭之间的数

据壁垒，构建一体化康养服务网络。

民政部养老服务业专家委员会委员曹卓君围绕“十五

五”文旅康养新动能展开解读。她指出，老年消费正从基

础生存型转向品质享受型，养老不再局限于照护兜底，更

要满足精神文化、休闲旅居、终身学习等多元需求。

东软睿新科技集团副总裁王星辉描绘未来图景：大连

智慧康养服务平台正从“数智桥梁”向“智能中枢”加速演

进，AI技术将成为这一演进的最大变量。他以“AI火柴

人”辅助监测为例，设备内部把真人影像实时转化为由线

条组成的“火柴人”动画，无须担心隐私过度暴露，同时能

自动识别跌倒、翻身、喂水等数十种行为，遇危急情况自动

预警。其既可用于7×24小时监测独居老人状态，也能对

上门护理服务进行全程记录、自动考评，实现服务可追溯、

质量可管控。

【记者手记】

重阳节的一年一度，不如养老服务的时时

刻刻。从智慧平台的指尖便捷，到膳食安全的

舌尖守护；从跨越鸿沟的出行托举，到大咖论道

的趋势前瞻……大连正用一座城市的温度，回

答银发浪潮的时代命题。老吾老以及人之老，

当每一位长者都能在数字化浪潮中不被抛下，

在每一餐饭里保有尊严，在每一次出行中感受

便利，在每一方舞台上绽放光彩，这样的晚年，

才真正配得上“幸福”二字。

智慧康养 未来已来

吞咽功能衰退老人、病人易食营养食品展示。

新型老年轮椅展示。

履带爬楼机自助上下楼梯功能演示。扶拓步行筋辅助行走。

为失能半失能老人提供专业的照护


